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Methodik

Frankreich

1001 Personen, die fur die
Bevdlkerung ab 18 Jahren

Geschlecht, Alter, sozio-
professionelle Kategorie,
Ballungsraum und

reprasentativ sind (Kriterien:

Deutschland

1000 Personen, die fir die
Bevdlkerung ab 18 Jahren
reprasentativ sind
(Kriterien: Geschlecht,
Alter, Einkommen und

ltalien

1001 Personen, die fur die
Bevolkerung ab 18 Jahren
reprasentativ sind
(Kriterien: Geschlecht,
Alter und Wohngegend).

Belgien

1002 Personen, die fir die
Bevdlkerung ab 18 Jahren
reprasentativ sind
(Kriterien: Geschlecht,
Alter, Sprache und

AR
N 4
Niederlande

1003 Personen, die fur die
Bevolkerung ab 18 Jahren
reprasentativ sind
(Kriterien: Geschlecht,
Alter und Wohngegend).

Wohngegend). Wohngegend). Wohngegend).

Den 5 Testgruppen wurde ein Online-Fragebogen tber CAWI (Computer Assisted Web Interview) bereitgestellt, den die Befragten selbst ausfillen konnten.

Interviews
vom 8. bis 14. Juni 2022.

Interviews
vom 10. bis 14. Juni 2022.

Interviews
vom 8. bis 14. Juni 2022.

Interviews
vom 8. bis 14. Juni 2022.

Interviews
vom 3. bis 13. Juni 2022.

Darstellung der signifikanten Unterschiede: In diesem Bericht werden signifikante Unterschiede, die auf dem 10 %-Schwellenwert getestet wurden, angegeben;

sie zeigen eine im Vergleich zu den anderen vier Landern groRere oder kleinere Abweichung.
AuRBerdem wird ein arithmetisches Mittel der flnf befragten Lander mit allen Befragten (5007 Personen) dargestellt.
Ergebnisse  dieser Umfrage sind unter Berlcksichtigung der

Die
A Unsicherheitsspanne zu betrachten: 1 bis hochstens 3 Punkte fir eine
Bevolkerungsstichprobe von 1000 Befragten.

OpinionWay fuhrte diese Umfrage unter Anwendung
der Verfahren und Regeln der Norm ISO 20252 durch.

Jede vollstandige oder partielle Verotffentlichung muss unbedingt mit folgendem Hinweis versehen sein.
,OpinionWay-Umfrage fur Tallano*; die Umfrage kann nicht ohne diese Bezeichnung verwendet werden.
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Umwelt- und Gesundheitshedenken der
Europaer: Konvergenzen, aber auch
Unterschiede zwischen den Landern




A

Die Gesundheilt ist die
Hauptsorge der befragten
Europaer. Interesse an Okologie
In Italien starker ausgepragt und
iIn Deutschland "auf dem
Ruckzug"




Die Gesundheit ist das wichtigste Anliegen der Franzosen, Italiener, Belgier und
Niederlander.

B1: Kommen wir nun zu den Themen, die Sie interessieren oder die Ihnen Sorgen bereiten. Bitte geben Sie flir jedes der
folgenden Themen an, ob es Sie sehr, ziemlich, nicht besonders oder gar nicht interessiert oder besorgt.

Die 3 wichtigsten Anliegen pro Land % derjenigen, die sich ,sehr + ziemlich“ dafiir interessieren

Frankreich Deutschland Italien Belgien Nlederlande
1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte

L okalnachrichten ; . .
o/ Gesundheit, N 0, Gesundheit, o Gesundheit, o/ Gesundheit,
85% @ das Lebenin 92% Wohlbefinden 86% Wohlbefinden 87% Wohlbefinden

Wohlbefinden [ ——
achrichten ode Umwelt,
F4Y internationale tolelN) Okologischer
Politik Wandel
hyAGesellschafts-
themen

Gesellschafts- 70% Gesundheit,
“apinionway eour tallans @

Lokalnachrichten
das Leben in
Ihrer Region

Lokalnachrichten
das Leben in
Ihrer Region

Lokalnachrichten
82% das Lebenin

Ihrer Region

Gesellschafts-
themen

800/ Gesellschafts-

themen 0 Wohlbefinden themen




Okologie in Italien unter den Top 3, in Deutschland jedoch weniger wichtig.

B1: Kommen wir nun zu den Themen, die Sie interessieren oder die Ihnen Sorgen bereiten. Bitte geben Sie flir jedes der
folgenden Themen an, ob es Sie sehr, ziemlich, nicht besonders oder gar nicht interessiert oder besorgt.

@ sehr Frankreich . Deutschland Italien Belgien Niederlande
O sehr+ziemlich 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte ' 1003 Befragte
Gesundheit, Wohlbefinden [N 40% | 85% 27 | 70% W 53% | 9296 M 40% | 86% W 43%  [87%
Lokalnachrichten, o o o o o 0 0 0 0 0
das Leben in Ihrer Region W 28% | 79% W 33% | 79% . 27% | 81% W 30% | 79% W 35% | 82%
Gesellschaftliche Themen Il 25% | 79% W 21% | 69% W 35% | 86% M 24% | 74% W 31%  80%
Reisen, Tourismus [N 38% | 77% 67% W 41% | 79% N 35% | 74% W 35% | 73%
Kultur, Freizeit (Literatur, Kino, Musik, W 319 0 0 o 0 0 0 0 0
Kunst, Unterhaltung usw.) 31% | 77% 65% B 38% | 85% . 25% | 72% W 28% | 71%
Umwelt, skologischer Wandel I 32% | 75% W 26% | 69% W 47% | 89% M 29% | 74% W 28% | 72%
Nachrichten oder internationale Politic MMM 26% | 71% W 38% | 78% . 30% | 75% W 25% | 70% . 29%  |75%
Wirtschaft, Arbeitsplatze - 21% | 68% _ 62% _ 37% | 85% _ 67% - 24% |72%
Neue Technologien W _24% | 66% W 24% | 63% B 30% | 76% W 23% | 64% . 22% | 68%
Innenpolitik _ 63% N 25% | 68% W 26% | 69% _ 64% . 29% | 76%
Wissenschaften 62% 62% N 25% | 76% N 21% | 68% 67%
sport W 2% 6% v 1% 6% 0% &%
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Die Luftverschmutzung ist flr 66% der Europdaer ein Problem. Wahrend Frankreich

° und Belgien diesem Durchschnitt entsprechen, wird sie von den Italienern starker

und von den Deutschen und Niederlandern weniger stark geaulert.

C1: Wurden Sie sagen, dass die folgenden Umweltthemen Sie enorm, sehr, ein bisschen, nicht besonders oder gar nicht besorgen?

@® chom

O enorm + sehr

Luftverschmutzung im Freien, in
Innenraumen (Hauser oder Gebaude)

oder in geschlossenen Bereichen (U-

und S-Bahnstationen usw.).

“opiniomuway our tallan-

Frankreich Deutschland Italien Belgien
1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte

69% i 24% | 60% . 46%

besorgt.

79% i 28%

65%

N| ederlande
1003 Befragte

i 22%

56%

0 der befragten Européer sind stark (enorm und
66 A) sehr stark) tber die Luftverschmutzung



Die Europaer, die sich Sorgen um die Luftverschmutzung machen, nennen

am haufigsten die Luftverschmutzung im Freien.

C2: Speziell in Bezug auf die LUFTVERSCHMUTZUNG: Wirden Sie sagen, dass lhnen jeder der folgenden Aspekte

enorm, sehr, ein bisschen, nicht besonders oder gar keine Sorgen bereitet?
Basis: Sie ist zumindest ein bisschen besorgt iiber die Luftverschmutzung.

@® crom
Frankreich Deutschland Italien
O enorm + sehr 967 Befragte 961 Befragte 989 Befragte
Die Verschmutzung der Auf3enluft p . 33% 75% 29% 70% 46% | 80%
o
@

Belgien
980 Befragte

H

Niederlande
959 Befragte

Hausern oder Gebauden

30% 69% 25% 63%
Die Verschmutzung der Luft in
geschlossenen Bereichen (U- und 27% 66% 21% | 56% 73% 21% | 58% 15% | 48%
S-Bahnstationen usw.)
Die Verschmutzung der Luft in 63% 19% | 54% . 32% | 69% 19% | 56% i 15%| 45%
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° In Italien scheint die
Luftverschmutzung ein

Jbrisantes” Thema zu sein.




Nahe als schlecht. Diese Einschatzung ist bei den Italienern starker

@ Fast drei von zehn Europaern beurteilen die Qualitat der Aul3enluft in ihrer
ausgepragt, in Deutschland weniger.

D1: Die Qualitat der AulRenluft an dem Ort, wo Sie sich am haufigsten aufhalten, ist Ihrer Meinung nach im

Allgemeinen...
¢ '

®) Durchschnitt 5 Frankreich Deutschland ltalien Belgien Niederlande
@ Lander 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte
5007 Befragte
Gesamtzahl ,,gute Qualitiat® 65% 63% 74% 58% 65% 67%
8% 9%
sehr gut @
ziemlich gut .
eher schlecht
sehr schlecht .
29%
Keine Angabe 17%
| 500 | -y L. 5%
6% 6% 6% A 8% 8%
Gesamtzahl ,,schlechte Qualitit“ 29% 31% 20% 39% 27% 25%
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Dennoch sind 82% der befragten Einwohner Uber die Risiken im Zusammenhang mit der
Qualitat der AuRenluft beunruhigt.

D6: Wirden Sie letztendlich sagen, dass Sie sich wegen der Risiken im Zusammenhang mit der Qualitat der Aul3enluft

Sorgen machen?

-

Durchlschnitt 5 Frankreich Deutschland ltalien Belgien Niederlande
Lander 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte
5007 Befragte
Durchschnittsnote 6,9 6,8 6,5 7,6 6,9 6,7

SEHR BESORGT - Noten von 8 bis 10 @
35%

ZIEMLICH BESORGT - Noten 6+7
-82%
(1)

NICHT BEZSONDERS BESORGT -
Noten 4+5

UBERHAUPT NICHT BESORGT - .
Noten von 1 bis 3

38%
- 21%
=
404 0/ 7% m A0/, 04
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Im Freien erlebt oder gesehen, dass Angehdrige sich dadurch belastet fihlten. In

° 41% der Befragten haben schon einmal Beschwerden aufgrund von Luftverschmutzung
Deutschland ist dies etwas weniger der Fall, in Italien sogar noch weniger

D5: Hatten Sie oder jemand aus lhrer Familie schon einmal Beschwerden oder Beeintrachtigungen, die mit der Verschmutzung
der Aul3enluft zusammenhangen?

£ () & () O O

@ Durchschnitt 5 . . . .
Lander Frankreich Deutschland ltalien Belgien Niederlande
5007 Befragte 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte
Gesamtzahl ,,Ja“ 419 48% 38% 31% 44% 46%
Jaoft @ 9% 9%
Ja manchmal @ 32%
Nein selten
Nein nie .
Gesamtzahl ,,Nein“ 5904 52% 62% 69% 56% 54%
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Luftverschmutzung ist in jedem Land ein
Diskussionsthema. Die Europaer
scheinen davon Uberzeugt zu sein, dass
sie vom Verkehr und von der Industrie
verursacht wird. Bel der
verkehrsbedingten Verschmutzung sind

sie getellter Meinung.




Luftverschmutzung und Feinstaubbelastung durch Fahrzeuge haben in allen
Landern die gleiche hohe Medienpréasenz.

C3: Ist Luftverschmutzung ganz allgemein ein Thema, von dem Sie in den Medien hdren oder tber das Sie in Ihrem
Umfeld (Familie, Verwandte, Kollegen) sprechen?

C4: Und wirden Sie sagen, dass die LUFTVERSCHMUTZUNG durch Feinstaubemissionen von Fahrzeugen (Autos,
Motorroller, Lieferwagen, LKW, Busse, U-Bahnen) ein Thema ist, tiber das in den Medien berichtet wird oder das Sie in Ihrem
Umfeld (Familie, Verwandte, Kollegen) diskutieren?

-

Durchschnitt 5 Frankreich Deutschland ltalien Belgien Niederlande
Lander 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte
g 5007 Befragte
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Luftverschmutzung 83% 87% 82% 95% 81% 72%
Q—d
Ja
Luftverschmutzung Ja Ja Ja 0 Ja Ja

Feinstaubemissionen
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Nur die Halfte der Franzosen, Belgier oder Niederlander fahlt sich gut Gber die
° Gesundheitsrisiken der Luftverschmutzung informiert. In Deutschland sind es 2/3
und in Italien 80%.

D4: Fuhlen Sie sich heute sehr gut, eher gut, eher schlecht oder sehr schlecht Uber die Gesundheitsrisiken informiert, die mit

der Luftverschmutzung und den Feinstaubemissionen verbunden sind?
@ Durchschnitt 5 Frankreich Deutschland ltalien Belgien Niederlande

Lander 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte
5007 Befragte

Gesamt Gut informiert 619 52% 65% 80% 5504 53%
9% 11%

Sehr gut informiert @

Eher gut informiert .

Q
Eher schlecht informiert

Sehr schlecht informiert .

19%
Gesamt Schlecht informiert 3904 48% 3504 20% 45% 47%
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Luftverschmutzung.

D2: Was sind lhrer Meinung nach die DREI HAUPTGRUNDE fir die Verschmutzung der AuRRenluft?

@ Anerster stelle Frankreich . Deutschland ltalien Belgien
1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte

O Insgesamt

poeevesen Stoteneien oo, Jove v Jos W | cow Mo o
Industrie-39% 86% -38% 85% -44% 91% -39% 82%

Verkehr und Industrie sind nach Meinung der Bewohner die beiden Hauptquellen der

Niederlande

' 1003 Befragte

B2

86%

. e

81%

-missionen, Verschmutzung aus Wohnungen i 7% 55% i 8% 52% . 13% 72% E 10% 59%
Landwirtschaft i 8% | 41% i 5% |45% i 4% 24% i 7% |38%

i 6% 44%

g

8% 42%

Dienstleistungssektor y 1o, ;g4 E% 17% | 3% 18% | 3% 22%
(Buro)
Eine andere Quelle | 2% Hl% 2% 2% }1% 3%
KeineI 3% |3% 4% 1% I 3%

“opiniomway rour tallan
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4% 27%

2% 4%



Nur wenige Europaer, insbesondere Franzosen, wissen, dass der Verschleils von (B\)‘?
Bremsen und Reifen Emissionen erzeugt, die zur Luftverschmutzung beitragen. — d

D3: Was ist Ihrer Meinung nach der Grund fir die verkehrsbedingte Luftverschmutzung in den Stadten?

Deutschland Italien
1000 Befragte 1001 Befragte

Belgien Niederlande
1002 Befragte 1003 Befragte

Frankreich
1001 Befragte

Vor allem die Emissionen der
Auspuffrohre von Fahrzeugen

Sowohl die Emissionen der
Auspuffrohre als auch

andere Emissionsquellen (Bremsen,
Reifen)

Vor allem die Emissionen, die durch den
Verschleild der Bremsen und Reifen von
Verkehrsmitteln verursacht werden (Autos, =
Zweirader, Lieferwagen, Lastwagen, Busse
usw.)

Keine Angabe

“opinionway  pour tallans @
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Welche Akteure und Losungen gibt
es, um die Luftverschmutzung zu
bekampfen?




Privatunternehmen und 6ffentliche Akteure suchen nach Ldsungen, weil diese von | <F

den Européaern erwartet werden. QX

E1: Nennen Sie aus der folgenden Liste DREI AKTEURE, die Ihrer Meinung nach am starksten in die Bekampfung der

Luftverschmutzung und die Verbesserung der Luftqualitdt einbezogen werden sollten?
Bis zu drei mogliche Antworten, Gesamtwerte tiber 100 %

Die 3 meistgenannten Akteure

Frankreich Deutschland Italien Belgien Nlederlande
1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte

_ Verkehrsbetriebe
Verkehrsbetriebe
Lander/ Staaten
/ nationale Olfirmen,
Regierungen Energieversorger

. Lander/ Staaten

Olfirmen,
Energieversorge

/ nationale
“opiniomuvay our tallans @

Lander/ Lander/
Staaten / Staaten /
nationale nationale

Regierungen Regierungen

Verkehrsbetriebe

Lander/ Staaten
/ nationale
Regierungen

Verkehrsbetriebe

Gemeinden, Olfirmen,

Stadte, 40% Energieversorge
Metropolen r

46% Olfirmen,

Energieversorger

Regierungen




Die Europaer scheinen davon Uberzeugt zu sein, dass zur Bekampfung der | %
Luftverschmutzung verschiedene MalRhahmen, sowohl zur Pravention als Sx
auch zur Regulierung, erforderlich sind.

E2: Wirden Sie sagen, dass jede der folgenden Mal3nahmen sehr, ziemlich, nicht besonders oder gar nicht wichtig ist, um
die Luftverschmutzung zu bekampfen und die Qualitat der Aul3enluft zu verbessern?

>§—~4\ @ sehrwichtig Frankreich . Deutschland ltalien Belgien Niederlande
o X O Gesamtzahl ,,wichtig“ 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte ' 1003 Befragte
Starkere Regulierung der ERES0rgug von 55% 93% 89% b 96% 5294 90% 49%| 90%
Entwicklung von erneuerbaren Energien in Unternehmen,
offentlichen Einrichtungen und Privathaushalten 44%| 89% 50% 88% 796 95% 45%| 89% 41% | 88%
Verbot des Einsatzes von Pestiziden in der
Landwirtschaft 44%| 86% 45%, 85% 47% | 90% 39% | 84% 38%| 81%

Forderung der Nutzung offentlicher Verkehrsmittel
durch Ausbau der offentlichen Verkehrsnetze (Busse, U- 30% 85% 32% | 80% 48%| 90%
Bahnen, Straenbahnen, S-Bahnen usw.)

Durchfiihrung von Kampagnen zur Aufklarung tber
Risiken und Pravention, um die mit der 37% | 85% 45%| 86%
Luftverschmutzung verbundenen Risiken zu erklaren

Ausbau von Radwegnetzen 32% | 80% 35%, 77% 40%| 82% 36% | 81% 33% | 81%

81% 30% | 83%

94% 31% | 80% 31% | 81%

abioh )

Fahrverbote flr Fahrzeuge, die aufgrund ihrer hohen
Feinstaubemissionen Auswirkungen auf die Umwelt 25% 753% 32%| 77% 46%| 89% 32% | 78% 36% | 82%

haben und die menschliche Gesundheit beeintrachtigen.

585 5 8
555 E

b
3 1 5531

Forderung des Kaufs von Elekiro- und/oder 24% | 70% 69% 46% 86% 24% | 70% 200 | 77%

Hybridfahrzeugen, die mit erneuerbarer Energie fahren.

il
3

;
i

Beschrankung des Verkehrs aller mit Diesel oder 19%| 63% 27% 66% 31% | 77% 24%| 66% 28% | 76%
Benzin betriebener Fahrzeuge
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Die EinfUhrung von Vorschriften zur Begrenzung der Luftverschmutzung ist flr etwa % der
Einwohner attraktiv: Wahrend die Franzosen zu 77% fir solche Vorschriften sind, steigt

diese Zahl bei den Italienern auf 88%.

E3: Bekanntlich unterliegen die CO2-Emissionen von Fahrzeugen in Europa einer gesetzlichen Regelung. Wirden Sie persoénlich die Einfihrung von
Vorschriften zur Begrenzung der Luftverschmutzung und zur Bekdmpfung der Feinstaubemissionen, die vom Individualverkehr (Autos, Roller, LKW...) oder
vom Offentlichen Verkehr (Busse, U-Bahnen, Zige...) hervorgerufen werden, begrif3en, unabhangig davon, ob es sich um Benzin-, Diesel- oder

Elektrofahrzeuge handelt?

Durchschnitt 5 _ _
Lander Frankreich Deutschland Italien Belgien Niederlande
I 5007 Befragte 1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte
N s
e Gesamtzahl 78% 7% 5% 88% 14% 13%
”Ja“
25%
Ja, absolut @
Ja, eher .
49%

Nein, eher nicht

Nein, ganz und gar nicht .

Ea B EBEa = E3&

Gesamtzahl ,,Nein“ 22% 23% 25% 12% 26% 27%
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Die Gesundheit und die Auswirkungen der Luftverschmutzung, eine Sorge der
Europaer...

« Gesundheit, Wohlbefinden, Hauptthema des Interesses fir 84% der Europder: Nur Deutschland bildet mit
70% seiner Bevolkerung, die sich daflir interessiert, eine Ausnahme.

 Die Luftverschmutzung, insbesondere die Aulenluftverschmutzung, bereitet einer grof3en Mehrheit der
Europaerinnen und Européer Sorgen: 66% sind enorm oder sehr besorgt. Mit Unterschieden zwischen den
Landern: Deutschland und die Niederlande im Hintergrund, Italien an der Spitze.

 Die Européer sind insgesamt besorgt Uber die Risiken im Zusammenhang mit der Qualitat der Aul3enluft,
aber in Italien ist die Besorgnis am grof3ten (53 % sind sehr besorgt).

Dieses Thema wird in Europa viel diskutiert, und der Informationsstand muss
noch verbessert werden...

 Angesichts der Sorgen, die die Luftverschmutzung im Allgemeinen und die
Feinstaubemissionen im Besonderen hervorrufen, handelt es sich ,naturlich® um ein
Thema, von dem die Europdaer entweder hdoren oder das sie haufig mit ihren Freunden
und Bekannten diskutieren.

* Nur die Halfte der befragten Européaer, mit Ausnahme von Deutschland (65 %) und Italien
(80 %), ist der Meinung, dass sie gut Uber die Gesundheitsrisiken der
Luftverschmutzung informiert sind.



... und in diesem Bereich erwarten die Europaer Entscheidungen und MaRnahmen
sowohl von privaten Unternehmen als auch von o6ffentlichen Akteuren.

Nach Ansicht der Européer in den befragten Landern sind das Verkehrswesen und die Industrie die beiden
Hauptverursacher der Aul3enluftverschmutzung (mehr als 80% nennen es unter den Top 3).

Die Europder scheinen wenig uUber den Ursprung der verkehrsbedingten Umweltverschmutzung zu
wissen: Nur 8 % der Franzosen sind der Meinung, dass die Abnutzung von Bremsen und Reifen
Emissionen verursacht, die zur Luftverschmutzung beitragen; die nordeuropéischen Lander scheinen sich
dieser Art von Emissionen besser bewusst zu sein (15 % in Deutschland und 20 % in den Niederlanden).

In Bezug auf MalRnahmen halten die Européaer die Einfihrung von Rahmen- und Regulierungsmalnahmen,
aber auch von PraventionsmalRnahmen fur wichtig.

¥, der Europaer hoffen auf eine gesetzliche Regelung zur Begrenzung der Luftverschmutzung: Die Italiener
sind sogar noch deutlicher daftir (88 %).

Die befragten europaischen Bilrger erwarten Entscheidungen von nationalen oder
sogar europaischen Regierungsstellen. Sie erwarten aber auch die Mitwirkung von
Privatunternehmen, Verkehrsbetrieben und Olgesellschaften oder Energieunternehmen,
die als Verursacher der Luftverschmutzung angesehen werden.




A
Gesamtbilanz ' . ‘ ’ ‘ '

Frankreich Deutschland Italien Belgien Niederlande
1001 Befragte 1000 Befragte 1001 Befragte 1002 Befragte 1003 Befragte
bg % der an Umwelt, 6kologischem Wandel interessiert ist 75% 69% 89% 74% 72%
...davon ,sehr* 32% 26% 47% 29% 28%
% der besorgt Uber die Luftverschmutzung ist (drauRen, drinnen oder in
geschlossenen Bereichen) 69% 60% 79% 65% 56%
...davon ,enorm* 31% 24% 46% 28% 22%
;’“*v\r_ % der besorgt Uber die Verschmutzung der AulR3enluft ist* 75% 70% 80% 69% 63%
AL
t ...davon ,enorm* 33% 29% 46% 30% 25%
L

% der von der Verschmutzung durch Feinstaubemissionen
hort/dartber diskutiert 87% 83% 95% 83% 76%

_d Ursachen der Verschmutzung durch Feinstaubemissionen
Vor allem die Emissionen der Auspuffrohre 43% 33% 44% 40% 36%
Sowohl die Emissionen der Auspuffrohre als auch andere(lérrrgﬁqssl’g?i%lé?fléenr; 43% 44% 41% 40% 3204

Vor allem die Emissionen, die durch den Verschleil3 der Bremsen und

Reifen von Verkehrsmitteln verursacht werden 8% 15% 11% 10% 20%

% der Uber die Gesundheitsrisiken im Zusammenhang mit
@ Luftverschmutzung informiert ist 52% 65% 80% 55% 53%
%}Cﬁ % der eine gesetzliche Regelung wiinscht 77% 75% 88% 74% 73%

(*) Basis: Besorgt wegen der Luftverschmutzung
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WE ARE DIGITAL

Mit dieser fir die damalige Zeit bahnbrechenden Idee wurde
OpinionWay im Jahr 2000 gegrindet. Das Unternehmen war
ein Vorreiter fir neue Methoden in der Marketing- und
Meinungsforschung.

Seit der Grindung ist das Unternehmen stetig gewachsen und hat
sich immer wieder neuen Horizonten gedffnet, um alle Arten von
Marketingproblemen und gesellschaftlichen Fragen anzugehen. In
seine Arbeitsmethoden wurden Social Media Intelligence, die
Nutzung von Smart Data, kreative Ko-Konstruktionsdynamiken,
Community-basierte Ansatze und Storytelling integriert.

Heute setzt OpinionWay seine Wachstumsdynamik fort, indem es
sich in Osteuropa und Afrika, Regionen mit groRem Potenzial,
niederlasst.

DIE WELT BEGREIFBAR MACHEN, UM HEUTE
ZU HANDELN UND MORGEN PLANEN ZU
KONNEN

IMAGINER DEMAIN

Dies ist das Leitbild der Mitarbeiter von OpinionWay und die
Grundlage fir die Beziehungen zu den Kunden.

Die Freude, Antworten auf Fragen zu geben, die unsere Kunden sich
stellen, ihre Unsicherheit bei der Entscheidungsfindung zu
verringern, sachdienliche Beobachtungen zu verfolgen und
Losungen fur die Zukunft mitzugestalten, bereichert alle Projekte, an
denen wir mitwirken.

Diese Begeisterung und eine ausgepragte Vorliebe fur
Innovation und Wissensvermittlung tragen dazu bei,
dass unsere Kunden nach jeder Zusammenarbeit
eine hohe Zufriedenheit — 8,9/10 — und eine hohe
Weiterempfehlungsrate — 3,88/4 — angeben.

Spal’ bei der Arbeit, Engagement und
geistige Anregung sind die drei Mantras
unserer Projekte.




“opinionway

15 place de la République
75003 Paris

PARIS
CASABLANCA
ALGIER

BLEIBEN WIR IN = warscrau
K ONTAKT}

Interesse an weiteren Informationen?
Wenn Sie unseren

abonnieren, finden Sie jede Woche unsere
neuesten Studienergebnisse in lhrer Mailbox.

Benoit Parraud
Co-Direktor der Abteilung
Marketing fur Dienstleistungen

Tel. +33 6 35 39 78 52
bparraud@opinion-way.com
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